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SANTANDER TOTTA SEGUROS — Companhia de Seguros de Vida, SA.

Ex.ma. Senhora

Dra. Inés Oom de Sousa

M.I. Presidente do Conselho de Administracao
da Santander Totta Seguros — Companhia de
Seguros de Vida, S.A.

Rua da Mesquita n.2 6 Torre A- 5A

1070-238 Lisboa

Lisboa, 31 de Janeiro de 2024

Assunto: Provedora do Cliente da Santander Totta Seguros — Companhia de Seguros de Vida,
S.A. (Informacéo - 2023)

Ex.ma. Senhora Presidente,

Nos termos do n.2 6 do art.2 158.2 do Regime Juridico de Acesso e Exercicio da Atividade
Seguradora e Resseguradora, aprovado pela Lei n.2 147/2015, de 09 de Setembro, na sua
redacgdo atual, “O provedor deve divulgar, anualmente, as recomendacdes feitas, bem como a
mencdo da sua adogdo pelos destinatarios” e, nos termos do n.2 1 do art.2 28.2 da Norma
Regulamentar n.2 7/2022-R, de 25 de Junho, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes (ASF), “até ao final do més de janeiro de cada ano, o provedor remete a ASF e &
empresa de seguros ou entidade gestora em causa a informacgdo a divulgar relativamente a cada
recomendagdo apresentada durante o ano anterior..” através de um dos meios ali
expressamente previstos.

Atento o conteudo da atividade desenvolvida no decurso do ano de 2023, venho informar que
ndo foi proferida qualquer recomendacdo relativamente a essa empresa de seguros, pelo que
nao existe a obrigacdo de proceder a qualquer divulgacdo, nos termos legais e regulamentares
antes citados.

Esta informagdo foi prestada a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF),
nos termos do n.2 2 do art.2 28.9, ja referido.

N3o obstante o exposto, V. Exa. decidira sobre a conveniéncia em ser feita mencdo deste facto
no sitio da Internet dessa empresa de seguros ou em sitio institucional do grupo empresarial em
gue a mesma se encontra integrada.

Estou ao dispor para qualquer esclarecimento adicional que seja considerado Util ou necessario.

Agradego antecipadamente a atengdo dispensada e apresento a V. Exa. os meus melhores
cumprimentos,

A Provedora,
N\
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(M. Conceicdo Cordovil)

Espago Amoreiras — Centro Empresarial Rua D. Jodo V, n.2 24, 1.03 1250-091 Lisboa
e-mail: provedorsantandertottaseguros@provedorcliente.pt
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